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TELEFON ‘2
ZAKRES DOSTEPNOSC WwWWw KRYTERIA
NAZWA JEDNOSTKI ADRE t $¢
JEDNOS PORADNICTWA S odptatnos¢ dni i godziny e-mail DOSTEPU
pofaczen
RODZINNE
rozwigzywanie
probleméw
Powiatowe Centrum spotecznych, ze http://pcpr-

Pomocy Rodzinie

szczegdlnym

al. Pitsudskiego 133 d

poniedziatek- pigtek

lodzkiwschodni.pl/

kazdy mieszkaniec

1 Powiatu tédzkiego rL;w:agrlgg\r;llerE;moc 92-318 todz 042 676 34 87 godz. 8.00-16.00 * powiatu
Wschodniego prog P . i pcpr@lodzkiwschodni.pl
spotecznej,
wspierania os6b
niepetnosprawnych
PSYCHOLOGICZNE | PEDAGOGICZNE
Sekretariat 8.00-16.00 publiczna placéwka
Poradnia pomoc psychologiczna . Pracowr.ucy. http://ppp-koluszki.pl/ 4 o§W|atowa .
. . . ul. Korczaka 5, | pietro pedagogiczni udzielajgca bezptatnej
Psychologiczno- i pedagogiczna dla ; S . .
2 Pedagosiczna dzieci. mtodzies 95-040 Koluszki 44714 14 54 poniedziatek- czwartek pppkoluszki@interia.pl pomocy
gog ' v, 8.00-18.00 poradniakoluszki@gmail.co psychologicznej

w Koluszkach

rodzicéw i nauczycieli

pigtek 8.00-16.00 *

m

dzieciom, mtodziezy,
rodzicom oraz
nauczycielom

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

3 w Koluszkach
zamiejscowe
stanowisko pracy
w Rzgowie

pomoc psychologiczna
i pedagogiczna dla
dzieci, mtodziezy,

rodzicéw i nauczycieli

ul. Literacka 2c
95-030 Rzgdéw

Sekretariat
503924 115

Logopeda:
wtorek, czwartek —
12.00-16.00,
pigtek —8.00-13.00
Psycholog: wtorek,
piatek: 8.00-14.00,
$roda 12.00-17.00,
czwartek — 8.00-15.00,
Pedagog poniedziatek:
12.15-16.15,
wtorek: 13.00-14.00,
$roda 13.15-17.15

piatek 12.15-17.15 *

http://ppp-koluszki.pl/
ppp.rzgdw@gmail.com

publiczna placéwka
oswiatowa
udzielajgca bezptatnej
pomocy

psychologicznej

dzieciom, mtodziezy,
rodzicom oraz
nauczycielom
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psychicznego
(zlecenie NFZ)

stany depresyjne, mysli
samobdjcze

skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66.

bezptatna infolinia

7 dni w tygodniu

porady@liniawsparcia.pl
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Logopeda: publiczna placéwka
Poradnia poniedziatek os$wiatowa
Psychologiczno- pomoc psychologiczna 8.00-12.00 udzielajgca bezptatnej
Pedagogiczna i p(.eda.goglczn.a .dla ul. Piotrkowska 13 Sekretariat sroda: 8.00-13.00 http://ppp-koluszki.pl/ pomoc.y .
w Koluszkach dzieci, mtodziezy, Psycholog: psychologicznej
. L - 95-080 Tuszyn 503924 115 L. . . N .
zamiejscowe rodzicéw i nauczycieli poniedziatek ppp.rzgéw@gmail.com dzieciom, mtodziezy,
stanowisko pracy 12.00-15.00 rodzicom
w Tuszynie Pedagog oraz nauczycielom
wt. 12.30-16.30*
Centrum wsparcia dla . . . . dla oséb bedgcych
0s6b w stanie kryzysu kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl w kryzysie

psychicznym

POMOC SPOtLECZNA

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej

poradnictwo w zakresie
spraw socjalnych

ul. Rokicinska 125
95-020 Andrespol

poniedziatek, sroda,
czwartek 8.00-16.00

http://ops.andrespol.pl/

opsanandrespol@lodz.hom

mieszkancy gminy
Andrespol

42 213 27 .pl
w Andrespolu 32760 wtorek 8.00-17.00 | &P
piagtek 8.00-15.00 *
mieszkancy gminy
Gminny Osrodek oradnictwo w zakresie Brdjce 39 poniedziatek, $roda, Brojce
v . P . J .. 422140201 czwartek, pigtek http://bipgops.brojce.pl/
Pomocy Spotecznej spraw socjalnych 96-006 Brojce 7.30-15.30
B s h . - .
W Brojcac wtorek 9.00-17.00 * gops@brojce.pl
Miejsko-Gmi https: koluszki.bip. , .
,IeJS o-Gminny poradnictwo w zakresie . N . tps //mgops oluszki.bip mieszkaricy gminy
Osrodek Pomocy soraw socialnvch ul. Brzezinska 32 44714 58 25 poniedziatek-piagtek wikom.pl/ Koluszki
Spotecznej P jalny 95-040 Koluszki 8.00-16.00 * sekretariat@mgopskoluszki
w Koluszkach .pl
poniedziatek, sroda,
Gminny Osrodek poradnictwo w zakresie czwartek http://gminanowosolna.pl/ . , .
Pomocy Spotecznej spraw socjalnych ul. Rynek Nowosolna 1 42 648 45 20 8.00-16.00 mieszkanicy gminy

w Nowosolnej

92-703 Nowosolna

wtorek: 8.00-17.00
pigtek: 8.00-15.00 *

opsnowosolna@wp.pl

Nowosolna
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poniedziatek, czwartek,
Gminny Osrodek . poradnictwo w zakresie ul. Rawska 8 pigtek 7.00-15.00 http://bip.rzgow.pl/ mieszkaricy gminy
10 Pomocy Spotecznej spraw socjalnych , 422142112 wtorek 9.00-17.00 )
. 95-030 Rzgéw , . Rzgow
w Rzgowie sroda-bez sekretariat@mopsrzgow.pl
interesantéw*
Miejski O$rodek oradnictwo w zakresie poniedziatek, sroda, http://tuszyn.naszops.pl/
11 Pomcfc Spotecznei P soraw socialnvch Plac Reymonta 1 426143492 czwartek 7.30-15.30 P yn. ps-p mieszkancy gminy
w 'I\'/usz nie ) P Jainy 95-080 Tuszyn wtorek 7.30-17.00 mopstuszyn@naszops.pl Tuszyn
¥ pigtek 7.30-14.00 * pstuszy ps-p
. . pomoc spoieczr?a wtym https://www.rzgow.pl/oswi
Osrodek D2|enn,ego . pomoc rodzinom ' o . ata-i-zdrowie-t5/osrodek- . ] .
12 Pobytu dla oséb i osobor}? w t.rudn'ej ul. Ogrodow:f:\ 11 4221412 93 poniedziatek-pigtek dziennego-pobytu-t29 m|eszkanc'y gminy
starszych sytuacji zyciowej 95-030 Rzgow 8.00-16.00 * Rzgow
i niepetnosprawnych oraz wyréwnywanie .
Sidstr Felicjanek szans tych oséb sekretariat@rzgow.pl
http://www.tpbalodz.vot.pl
Schronisko dla osoby bezdomne
bezdomnych mezczyzn schronisko dla oséb ul. Kwietniowa 2/4 " schroniskodlakobiet@gmail .
13 im. $w. Brata Alberta- bezdomnych 93-361 tdédz 4220763 08 Catodobowo .com pOSZU.kUjace ppmocy
- . i wsparcia
Filia: Schronisko dla
Bezdomnych Kobiet
i Dzieci
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
poradnictwo z zakresu elastyczny grafik http://www.andrespol.pl/
rozwigzywania .
robleméw ul. Rokicinska 125, po
Punkt Konsultacyjny P . pok. 6 422132328 wczesniejszej ug@andrespol.pl mieszkaricy gminy
14 alkoholowych i innych . .
w Andrespolu s 95-020 Andrespol rejestracji wizyty Andrespol
uzaleznien, s
. . . osobiscie lub
przeciwdziatanie L
. telefonicznie*
przemocy w rodzinie



mailto:ug@andrespol.pl
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punkt konsultacyjny kazdy pon.'uednafek
. .. konsultacje, porady,
dla 0s6b uzaleznionych L . . .
Punkt Pomocy . , .. ul. Pabianicka 10 terapia psychologiczna https://www.brojce.pl/
. . i wspotuzaleznionych . 422950111 . . .
Psychologicznej . ., 95-006 Kurowice 16.00-19.00; mieszkancy gminy
15 . oraz prowadzenie zaje¢ . . - -
w Kurowicach spotkania grupy urzadgminy@brdjce.pl Brojce
terapeutycznych .
dla tych oséb terapeutycznej
19.00-21.00 *
poradnictwo rodzinne,
psychologiczne, poniedziatek
psychiatryczne, 13.30-18.30
Osrodek pedagogiczne wtorek www.ppp-koluszki.pl
16 Psychoedukacji W sprawie ul. Staszica 34 44714 67 67 11.00-15.00 mieszkancy gminy
i Psychoterapii rozwigzywania 95-040 Koluszki Sroda pppkoluszki@interia.pl Koluszki
w Koluszkach probleméw uzaleznien 13.30-20.00
od alkoholu, czwartek
narkotykdw, Internetu, 15.00-19.00 *
hazardu itp.
pomoc w zakresie
uzaleznien dla oséb
uzaleznionych Gminno Parkowe .
. . . . . L http://gminanowosolna.pl/
i wspotuzaleznionych. Centrum Kultury i kazdy poniedziatek mieszkafcy emin
Punkt Informacyjno- Pomoc osobom Ekologii 42 616 45 00 miesigca sycholog@ugnowosolna Nowoszlia v
17 Konsultacyjny doznajacym przemocy Plichtow 21 15.00-18.00 * Py g Ig P
Nowosolna w rodzinie. Porady 92-771 tédz
rodzinne i
wychowawcze
wedtug wtasciwosci
. miejscowej —
pomoc psychologiczna . . .
osobom uzaleznionym czwartek www.progres.atm.pl mieszkaricy gminy
Centrum ,PROGRES” , . ’ Centrum Progres 44 714 67 90 * — Rzgdw, dzieci
18 wspotuzaleznionym, . 13.00-17.00 . .
Pawet Nowak doswiadczajgcym Koluszki 693 166 450 (pomoc zdalna) * sekretariat@progres.atm.pl I nauczyciele
13 y_ . ul. 11-go Listopada 41 P progres.atm.p z placéwek
przemocy w rodzinie L
oswiatowych
prowadzonych przez
gmine Rzgoéw



http://www.ppp-koluszki.pl/
http://gminanowosolna.pl/
http://www.progres.atm.pl/
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Bezptatny Punkt
Konsultacyjny
w Rzgowie dla oséb

udzielanie pomocy
osobom
doswiadczajgcym
przemocy w rodzinie,

ul. Literacka 2c

Sekretariat

$roda 17.00-18.00

czwartek 15.00- 16.00

https://www.rzgow.pl/

wedtug wtasciwosci
miejscowej —
mieszkancy gminy

,Niebieska linia”

o najblizszym miejscu
pomocy w problemach
przemocy domowe;j

Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa

godz. 08.00-16.00 *

Rzgdw, dzieci
: 95-030 Rzgow 503924 115 piatek 17.00- 19.00 * sekretariat@rzgoéw.pl i nauczymele
19 . . . bedacym w trudnej z placowek
i rodzin w kryzysie Sl . .
sytuacji zyciowej, os$wiatowych
w kryzysie prowadzonych przez
gmine Rzgow
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ
. Panstwowa Agencja
- wsparcie, Rozwigzywania pn. = sob. www.niebieskalinia.info
20 Ogélnopolskie . c'hp;;“‘i’ccm Probleméw 800 120 002 g°dnzazoﬁ'22i"zé'oo dla oséb
Pogotowie dla Ofiar P y' g ) Alkoholowych Bezptatna infolinia . N
L. - informacja
Przemocy w Rodzinie

biuro@niebieskalinia

doswiadczajgcych
przemocy domowej

Punkt Interwencji

INTERWENCJA KRYZYSOWA

21

Kryzysowej
Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie
Powiatu tédzkiego
Wschodniego

poradnictwo prawne
oraz poradnictwo
psychologiczne

al. Pitsudskiego 133 d
92-318 tédz

42 676 34 87

pierwszy poniedziatek
miesigca i wszystkie
czwartki
w godz. 16.30-18.30*

http://pcpr-
lodzkiwschodni.pl

pcpr@lodzkiwschodni.pl

mieszkancy powiatu
tédzkiego
wschodniego

22

Centralne Zarzadzanie
Kryzysowe

monitorowanie
bezpieczenstwa

Rzgdowe Centrum
Bezpieczenstwa
Rakowiecka 2A

00-993 Warszawa

Catodobowy dyzur:
(22) 36169 00
(22) 785700177
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.pl

24 godziny na dobe
przez 7 dni
w tygodniu

http://rcb.gov.pl/zarzadzan

ie-kryzysowe/

poczta@rcb.gov.pl

Swiadek zagrozenia
kryzysowego,
osoba poszukujaca
informacji na temat
zarzadzania
kryzysowego



https://www.rzgow.pl/
http://www.niebieskalinia.info/
http://pcpr-lodzkiwschodni.pl/
http://pcpr-lodzkiwschodni.pl/
tel:222365900
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/
http://rcb.gov.pl/zarzadzanie-kryzysowe/
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DLA OSOB BEZROBOTNYCH

23

Powiatowy Urzad Pracy
£6dz-Wschdd

realizacja zadan
w zakresie zatrudnienia
i przeciwdziatania
bezrobociu

ul. Czestochowska
40/52
93-121 tédz

422531500

poniedziatek-pigtek
8.30-15.00 *

https://lodz-
wschod.praca.gov.pl/

sekretariat@puplodz.pl

mieszkancy gmin
Andrespol, Brojce,
Nowosolna, Tuszyn,
Rzgéw

24

Powiatowy Urzad Pracy
£6dz-Wschdd oddziat
w Koluszkach

realizacja zadan
w zakresie zatrudnienia
i przeciwdziatania
bezrobociu

ul. Brzezirska 36
95-040 Koluszki

44714 26 59

poniedziatek-piagtek
8.00-16.00 *

https://lodz-
wschod.praca.gov.pl/

sekretariat@puplodz.pl

mieszkancy gminy
Koluszki

25

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia - Zielona
Infolinia

pod tym numerem
udzielane sg
informacje o ustugach
urzeddw pracy

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Stuzb
Zatrudnienia Zielona

Linia
ul. Trawiasta 20 b
15-161 Biatystok

19524
(z Polski)
+48 22 19524
(z zagranicy)
Koszt zgodnie z
taryfg operatora.

poniedziatek-pigtek.
godz. 08.00-18.00 *

www.zielonalinia.gov.pl

kontakt@zielonalinia.gov.pl

moga korzystaé:
- zarejestrowani
-poszukujacy pracy
- pracodawcy

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

26

Stowarzyszenie Patria
Et Lex
Lokalny punkt

wsparcie informacyjne,
psychologiczne,
prawne i finansowe

Koluszki ul. 11-go
Listopada 41 nr5

533328193
533328192
(dyzur catodobowy
7 dni w tygodniu)

poniedziatek, sroda,
czwartek
g0dz.08.00-16.00
wtorek, pigtek
11.00-19.00*

www.pokrzywdzeni.gov.pl

funduszsprawiedliwosci@m
s.gov.pl

osoby pokrzywdzone
przestepstwem i ich
osoby bliskie

PRAW

O KONSUMENCKIE

27

Powiatowy Rzecznik
Konsumentow

zapewnienie
bezptatnego
poradnictwa
konsumenckiego
i informacji prawnej
w zakresie ochrony
interesow
konsumentéw

ul. Sienkiewicza 3
IX pietro, pok. 903
90-113 tédz

426327506

poniedziatek-piagtek
8.00-16.00 *

https://www.lodzkiwschod
ni.pl

konsument@Ilodzkiwschod
ni.pl

mieszkancy z terenu
Powiatu tédzkiego
Wschodniego



https://lodz-wschod.praca.gov.pl/
https://lodz-wschod.praca.gov.pl/
https://lodz-wschod.praca.gov.pl/
https://lodz-wschod.praca.gov.pl/
http://www.zielonalinia.gov.pl/
http://www.pokrzywdzeni.gov.pl/
https://www.lodzkiwschodni.pl/
https://www.lodzkiwschodni.pl/
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Infolinia
konsumencka https://www.uokik.gov.pl/
(prowadzona przez
UOKiK Federacje pn.- pt.
)8 Uer(;q:k(Src:r::.?y ochrona praw PIl. Powstancow Konsumentow) godz. 08.00-18.00 * orady@dlakonsumentow kozrzpzzzcc’i \r:s()zgzc
; KonsumenthSw konsumenckich Warszawy 1 801 440 220 P ¥ | ’ ansumenZi ¥
00-950 Warszawa 2229089 16 P
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfg
operatora
PRAWA PACIJENTA
poniedziatek, $roda,
Narodowy Fundusz czwartek, piatek https://www.nfz-lodz.pl/ osoby ubezpieczone
. oL S 8.00-16.00 z terenu
29 Zdrowia - t6dzki ochrona praw pacjenta ul. Kopciriskiego 58 422754030 worek sala obstugi ul Wojewodztwa
Oddziat Wojewddzki praw pac] 90-032 td g ul. kancelaria@nfz-lodz.pl Jewo
Targowa 35 tédzkiego
8.00-16.00*
800 190 590
. Bezpiatna infolinia poniedziatek-pigtek. https://www.rpp.gov.pl/ z pora’d mpze
. . . Biuro RPP Zapisy na porade N korzystac¢ kazdy kto
Rzecznik Praw Pacjenta | ochrona praw pacjenta . godz. 08.00-18.00 . -
30 ul. Miynarska 46. osobista: kancelaria@r ov.ol ma poczucie tamania
01-171 Warszawa rezerwacja@rpp. PP-gov-p praw pacjenta
gov.pl lub (22) 532
8243
uprawnienia Infolinia Centralna
1
ubezpieczenia Narodowy Fundusz 800 90. 590 . kazda osoba objeta
. Dla dzwonigcych z http://www.nfz.gov.pl : .
zdrowotnego: Zdrowia . o . ubezpieczeniem
31 Narodowy Fundusz - prawa pacjenta u. Rakowiecka 26/30 zagranicy poniedziatek-piatek lub zainteresowana
Zdrowia- Centrala prawa pacjen ' (+48) 221256600 | godz. 08.00-16.00 * infolinia@nfz.gov.pl eresol
-leczenie w kraju i poza 02-528 Warszawa . ubezpieczeniem
. - Potgczenie ptatne
granicami . . zdrowotnym
e . , zgodnie z cennikiem
-kolejki do swiadczen
operatora
ul. Zurawia 4 A, , z poradlmogq
http://www.niepelnospraw korzystac osoby
. 00- 503 Warszawa . . - - :
Petnomocnik Rzadu do ochrona praw poniedziatek-pigtek. ni.gov.pl niepetnosprawne, ich
32 Nie SepiLac:Asl C::\c/)v: ch nie e’mzzo?awn ch KORESPONDENCIA (22) 461 6000 Bod. 08.00-17.00 sekretariat.bon@mrpips.go | or, ar:?zizcl'r;ydoz?:’rza' ce
P P y P P v Nowogrodzka 1/3/5 .v | Pips-8 g na rz;cz osc’)bJa
00-513 Warszawa P )
niepetnosprawnych



https://www.uokik.gov.pl/
https://www.nfz-lodz.pl/
https://www.rpp.gov.pl/
http://www.nfz.gov.pl/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
http://www.niepelnosprawni.gov.pl/
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PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH

Centrum Obstugi
Telefonicznej

zakres informacji:
- pomoc techniczna

Klienci moga skorzystac
z pomocy pracownikéw
w Centrum Obstugi

(22) 560 16 00

poniedziatek-pigtek.

http://www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-
obslugi-telefonicznej-cot-

adresaci porad:
- ubezpieczeni

. Koszt pofaczenia % .
3 Zaktadu Ubezpieczen _s::ifkl Telefonicznej nr zgodnie z taryfa godz. 07.00 ~18.00 _Tlitar:g
Spotecznych ¥ centrali (22) 667 10 00 operatora cot@zus.pl
- emerytury o
lub osobiscie
PRAWO PRACY
. ul. Kosciuszki 123 poniedziatek-pigtek https://lodz.pip.gov.pl/
34 Okregowa Inspel.<c1a poradnictwo z zakresu 90-441 tédz 426362313 8.00-16.00 * porady z zakresu
Pracy w todzi . .
prawa pracy kancelaria@lodz.pip.gov.pl prawa pracy
801 002 006 (dla tel.
stacjonarnych)
459 599 000 (dla tel.
kom.) 22 391 83 60
Gtéwny Inspektorat (dla obywateli
. Pracy Ukrainy www.bip.pip.gov.pl
Centrum Poradnictwa .
. . . porady z zakresu prawa ul. Barska 28/30 zatrudnionych na N .
Panstwowej Inspekcji . poniedziatek-piagtek porady z zakresu
35 Pracy (PIP) pracy. 02-315 Warszawa terenie RP) 8.00-16.00 * rawa prac
¥ tel. 22 391 82 15 Koszt potaczenia ' ’ kancelaria@gip.pip.gov.pl P pracy
fax. 2239182 14 zgodnie z taryfa
operatora. Uwaga!l!
naliczane sg koszty
za czas oczekiwania
na potaczenie
PRAWO PODATKOWE
poradnictwo z zakresu oniedziatek https://www.lodzkie.kas.go
Urzad Skarbowy £6dz- prawa podatkowego i ul. Papiernicza 7 42 27508 00 P v.pl/urzad-skarbowy-lodz- podatnicy Powiatu
36 . s 8.00-18.00 - oL
Widzew skarbowego 92-312 tédz . widzew tédzkiego
wtorek-pigtek us.lodz.widzew@mf.gov.pl Wschodniego
8.00-15.00 * Hodz. Bov-p &



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:cot@zus.pl
https://lodz.pip.gov.pl/
http://www.bip.pip.gov.pl/
https://www.lodzkie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-lodz-widzew
https://www.lodzkie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-lodz-widzew
https://www.lodzkie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-lodz-widzew
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Krajowa Informacja
Skarbowa

informacje podatkowe
dot. PIT, CIT, VAT,
podatki lokalne, akcyza
etc.

ul. Teodora Sixta 17,
43-300 Bielsko-Biata

801 055 055 z tel.
stacjonarnych
(22) 33003307z tel.
Kom.
+48(22)33 00330
z tel. zagranicznych.
oszt zgodnie z taryfa
operatora

www.kis.gov.pl
wiecej:
https://poradnikprzedsiebi
orcy.pl/-kip-czyli-krajowa-
informacja-podatkowa

z porad moze
skorzystac kazdy
podatnik

poniedziatek-pigtek
godz. 08.00-18.00 *

kancelaria.kis@mf.gov.pl

DLA OSOB BEDACYCH W SPOR

ZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

38

Rzecznik Finansowy
(Ubezpieczonych)

prawa ubezpieczonych

Biuro Rzecznika
Finansowego
Al. Jerozolimskie 87
02-001 Warszawa

Ubezpieczenia
gospodarcze
(22) 3337328
Ubezpieczenia
bankowe i rynku
kapitatowego
(22) 33373 25
Otwarte Fundusze
Emerytalne
Pracownice
Programy
Emerytalne
indywidualne konta
emerytalne
508 810370.
Infolinia COVID-19
Sprawy
ubezpieczeniowo-
emerytalne
223337337
Sprawy bankowo-

kapitatowe
223337338

osoby ubezpieczone
i w sporze
dotyczacym

https://rf.gov.pl/kontakt : .
ubezpieczen

Porady ekspertow
poniedziatek — pigtek
12.00-16.00 *

porady@rf.gov.pl
biuro@rf.gov.pl

(czas oczekiwania na
odpowiedz
e-mailowa ok.2 tygodni)

Infolinia
poniedziatek-pigtek
godz. 08.00-16.00
W okresie pandemii
biuro zamkniete dla
interesantow

poradyCOVID@rf.gov.pl

INNE

39

WWW. OBYWATEL.GOV.PL

Informacje i ustugi przyjazne obywatelom
portal Ministerstwa Cyfryzacji



http://www.kis.gov.pl/
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-kip-czyli-krajowa-informacja-podatkowa
tel:+48508810370
tel:+48223337337
tel:+48223337338
https://rf.gov.pl/kontakt
mailto:porady@rf.gov.pl
mailto:biuro@rf.gov.pl
mailto:poradyCOVID@rf.gov.pl
https://obywatel.gov.pl/
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20 Rzecznik Praw
Obywatelskich

ochrona praw
obywatelskich

Biuro RPO
Al. Solidarnosci 77
00-090 Warszawa

800 676 676
Potaczenia
bezptatne

z tel. stacjonarnych
i komérkowych

poniedziatek

10.00-18.00

wtorek-pigtek
godz. 08.00-16.00 *

https://www.rpo.gov.pl

biurorzecznika@brpo.gov.p

moze zgtosic sie

kazdy, kto uwaza,
ze jego prawa
s3 haruszone

Rzecznik Praw Dziecka
41 dzieciecy telefon
zaufania

ochrona praw dziecka

ul. Chocimska 6
00-791 Warszawa

22583 66 00

bezptatna infolinia
800121212

poniedziatek-piagtek
8.15-16.15
Dzieciecy Telefon
Zaufania Rzecznika
Praw Dziecka
poniedziatek — pigtek
8.15-16.15
(dzwoniac po
godzinach i w dni
wolne mozna opisaé
problem i zostawi¢
kontakt do siebie,
a doradcy oddzwonig)

https://brpd.gov.pl/

rpd@brpd.gov.pl

moze zgtosi¢ sie kazdy
W sprawie przemocy,
relacji rowiesniczych,
szkolnych i
rodzinnych,
moze dzwoni¢ kazdy,
kto doswiadcza
problemu lub jest
Swiadkiem lub uwaza,
Ze jego prawa s3
naruszone

*w czasie trwania epidemii dostepnos¢ moze ulec zmianie. Zalecany wczes$niejszy kontakt telefoniczny.
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CZESC I1: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE (wg art. 8a ust. 1 pkt 2):

Nieodptatna pomoc prawna i nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje kazdej osobie, ktorej nie stac
na odptatng pomoc prawng, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza
niezatrudniajacg innych osob w ciggu ostatniego roku i ktéra przed uzyskaniem pomocy ztozy stosowne oswiadczenie.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej badz swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie
wedtug kolejnosci zgtoszen, po umdwionym terminie wizyty. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza sie ustalenie
innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
Kobiecie, ktdora jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej, lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa

obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscia. Zgtoszenia dokonuje sie telefonicznie pod numerem telefonu:

(42) 205 03 25

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnosc¢ ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce
trudnosci w komunikowaniu sie moga otrzymac porade przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod

numerem podanym do zapiséw.
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NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny dla
ADRESY SPECJALIZACIA DANE
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY . , 0s6b na wézkach www
A DYZUROW (o ile okreslono) PN KONTAKTOWE
inwalidzkich
Rzgow, Plac 500-lecia 22 Pon. 10.00-14.00 tak
Tuszyn, Szkota
Podstawowa nr 1, ul. Wt. 08.00-12.00 tak
Punkt Nieodptatne] Plotrkowska 13 INFORMACIE i ZAPISY:
Pomocy Prawnej Tuszyn, Szkota : . - |
1 i Podstawowa nr 1, ul. $r. 11.00-15.00 tak pon.—pt. w godz. 8-15 powiat@Ilodzkiwschodni.pl
(radcy prawni, ,
adwokaci) Piotrkowska 13 pod nr 42 205 03 25
Rzgoéw, Plac 500-lecia 22 Czw. 11.00-15.00 tak
Rzgdw, Plac 500-lecia 22 Pt. 10.00-14.00 tak
Koluszki, ul. 11-go
Listopada 65 Pon. 09.00-13.00 tak
. . Koluszki, ul. 11-go Wt. 12.00-16.00 tak
Punkt Nieodptatnej Listopada 65 INFORMACJE i ZAPISY:
Pomocy Prawnej Koluszki, ul. 11-go . i _ ) ) . )
2 (Fundacja Miodzi Listopada 65 Sr. 09.00-13.00 tak ponc.i pt.4\g/ 58:8382155 powiat@lodzkiwschodni.pl
Ludzi i - pod nr
udziom) KO|L.ISZkI, ul. 11-go Caw. 09.00-13.00 tak
Listopada 65
Koluszki, ul. 11-go
Listopada 65 Pt. 09.00-13.00 tak
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
Tuszyn, Szkota
Podstawowa nr 1, ul. Pon. 8.00-12.00 tak
Piotrkowska 13
Punkt Nieodptatnego Wiéniowa Géra,
Poradnictwa ul. Tuszyriska 65 Wt. 10.00-14.00 tak INFORMACIJE i ZAPISY:
3 Obywatelskiego Wiéniowa Géra ) pon.—pt. w godz. 8-15 powiat@lodzkiwschodni.pl
(Fundacja Mtodzi , ! Sr. 12.00-16.00 tak d
ul. Tuszynska 65 pod nr 42 20503 25
Ludziom) Wiéniowa Géra
ul. Tuszyriska 65 Czw. 10.00-14.00 tak
tédz, ul. Sienkiewicza 3 Pt. 10.00-14.00 tak
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