Zaktacznik Nr 1
do Zarzadzenia Nr 99/2015
Burmistrza Rzgowa
z dnia 6 sierpnia 2015r.

Regulamin Swiadczenia uslugi dla uzytkownikow
»Gminnego Systemu Powiadamiania SMS”

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej "Regulaminem") okresla ogdlne warunki korzystania ze
swiadczonych na rzecz Uzytkownika ustug w ramach systemu informatycznego Gminnego
Systemu Powiadamiania SMS (zwanych dalej "Ustuga").

2. Uslugodawcg jest Urzad Miejski w Rzgowie z siedzibg Plac 500-Lecia 22, 95-030 Rzgow,
zwany dalej "Uslugodawca".

3. Kazda osoba begdaca uzytkownikiem sieci komorkowej w standardzie GSM, ktora poprzez
rejestracje w systemie informatycznym Gminny System Powiadamiania SMS wyraza zgode¢ na
otrzymywanie informacji w postaci wiadomosci SMS o tresci ustalonej przez Ustugodawce jest
odbiorca Ustugi (zwana dalej "Uzytkownikiem").

4. Uzytkownik wyraza zgodg¢ na zastosowanie si¢ do wszystkich postanowien Regulaminu.

5. Regulamin $§wiadczenia ustugi dla Uzytkownikéw systemu powiadomienia SMS obowigzuje od
dnia 20 sierpnia 2015 r.

§ 2. Zasady korzystania z Uslugi

1. Uprawnione do otrzymywania informacji w postaci bezptatnych wiadomosci SMS sa wytacznie
osoby, ktore prawidtowo zarejestrujg si¢ w systemie informatycznym Gminnego Systemu
Powiadamiania SMS.

2. Prawidtowa rejestracja w Ustudze polega na wypetnieniu i ztozeniu

w sekretariacie Urzedu Miasta formularza ,,Wyrazenie zgody na przystapienie do Systemu
Powiadamiania SMS”

3. Uzytkownik rezygnuje z korzystania z Ustugi dokonujgc prawidlowego wyrejestrowania si¢

z systemu informatycznego Gminnego Systemu Powiadamiania SMS.

Prawidlowe wyrejestrowanie si¢ z Ushugi polega na wypetnieniu i zlozeniu

w sekretariacie Urzgedu Miejskiego formularza ,,Wyrejestrowanie z systemu powiadamiania
SMS”

3. W przypadku zmiany nr-u telefonu Uzytkownik zobowigzuje si¢ do aktualizacji numeru telefonu
komoérkowego poprzez dokonanie prawidlowego wyrejestrowania si¢ z Ustugi przy uzyciu
obecnego numeru telefonu komdrkowego Uzytkownika, a nastgpnie dokonaniu prawidlowe;j
rejestracji w ustudze przy uzyciu nowego numeru telefonu komorkowego Uzytkownika.

4. Korzystanie z Ushugi jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Uzytkownika na
przetwarzanie jego danych osobowych przez Ustugodawce na potrzeby §wiadczenia Ustugi zgodnie
z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(tekst jednolity: Dz. U. 2014 r. poz. 1182).

§ 3. Przesylane tresci

1. Ustugodawca zobowigzuje si¢ kazdemu zarejestrowanemu w Ustudze przesytac
wyselekcjonowane przez siebie tresci dotyczace nastgpujacych zagadnien:

*a) informacje o organizowanych przez Urzad Miejski w Rzgowie spotkaniach i konsultacjach,
*b) zaproszenia na imprezy 1 inne wydarzenia (kulturalne, sportowe, obchody $wiat),

*¢) informacje o sytuacjach kryzysowych, zagrozeniach meteorologicznych, utrudnieniach w ruchu
drogowym,

*d) inne wazne komunikaty Burmistrza Rzgowa i Rady Miejskiej w Rzgowie.



2. Ustugodawca zobowiazuje si¢ do przesytania informacji tylko do takich Uzytkownikow,
ktorzy wyrazili zgode na ich otrzymywanie 1 wylacznie o sprawach i zdarzeniach dotyczacych
Gminy Rzgow.

Ushugodawca zobowigzany jest do nie przesylania informacji handlowych

w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng

(Dz. U. 2013r. poz. 1422) ani nie udostgpniania bazy numerow telefonow komérkowych innym
podmiotom.

§ 4 Postanowienia koncowe

1. Korzystanie z Uslugi jest mozliwe za posrednictwem sieci operatorow telefonii komorkowej

w Polsce.

2. Uslugodawca dotozy wszelkich staran w celu zapewnienia prawidtowego dziatania Ustugi.

3. Operatorzy sieci telefonii komdérkowych odpowiadaja wylacznie za ushugi telekomunikacyjne
umozliwiajgce korzystanie z Ustugi.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za:

a) korzystanie z Uslugi przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komérkowego

1 szkody tym spowodowane,

b) problemy w $wiadczeniu Ustugi, jezeli nastapity one wskutek zdarzen, ktérych Ustugodawca
przy zachowaniu nalezytej staranno$ci nie byt w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mogt zapobiec,
w szczegodlnosci w przypadku problemow zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity
WYyZszej.

¢) za korzystanie z ustugi niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym
spowodowane.

d) przerwy w $wiadczeniu Ustugi zaistniate z przyczyn technicznych, wynikajacych z infrastruktury
technicznej Ustugodawcy lub operatorow telefonii komorkowej (np. konserwacja, przeglad,
wymiana sprzetu) lub niezaleznych od Ustugodawcy,

e) za ewentualne przecigzenia sieci operatorow telekomunikacyjnych, ktore uniemozliwiaja
Ustugodawcy terminowe $wiadczenie Ushugi,

5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany przepisow
prawnych lub z innej waznej przyczyny bez powiadomienia Uzytkownika.

6. Reklamacje dotyczace §wiadczenia Ustugi nalezy przesyla¢ listownie pod adres Ustugodawcy.
7. Reklamacje Uzytkownikow dotyczace swiadczenia Ustugi beda rozpatrywane przez
Ustugodawce w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty otrzymania.

8. We wszystkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje
Ustugodawca.

9. Wszelkie spory powstate na tle wykonania niniejszego Regulaminu rozstrzyga Sad wiasciwy
dla siedziby Uslugodawcy.

Burmistrz Rzgowa
/-/ Konrad Kobus



